
 

KLAUZULA INFORMACYJNA 

- media społecznościowe (FB, IG) - 

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (dalej: „RODO”) chcielibyśmy przekazać Pani/Panu kilka ważnych 

informacji. 

1. KTO JEST ADMINISTRATOREM PANI/PANA DANYCH? KTO JEST INSPEKTOREM 

OCHRONY DANYCH? 

Administratorem Pani/Pana danych są podmioty z Grupy Kapitałowej Resi Capital związane 

porozumieniem dotyczącym przetwarzania danych osobowych w ramach Grupy. To te podmioty 

wyznaczają cele i sposoby przetwarzania danych. Wykaz podmiotów wchodzących w skład Grupy 

Kapitałowej Resi Capital znajduje się na stronie https://resicapital.pl/ w zakładce RODO.  

 

Administratorzy wyznaczyli wspólny adres kontaktowy w sprawach związanych z ochroną danych 

osobowych dla osób, których dane dotyczą: ul. Wielicka 20, 30-552 Kraków. 

 

Celem bieżącego monitorowania prawidłowego przestrzegania zasad ochrony danych osobowych 

powołaliśmy Inspektora Ochrony Danych. Może się Pani/Pan z nim skontaktować: 

 elektronicznie pod adresem e-mail: iod@resicapital.pl lub  

 telefonicznie pod nr telefonu: +48 535 177 599. 

2. JAKIE DANE PRZETWARZA ADMINISTRATOR I W JAKIM ZAKRESIE? 

Administrator przetwarza dane osób, które: 

 dokonały subskrypcji fanpage`a u/lub Instagrama spółki Resi Capital (nick Administratora: 

ResiCapitall) przez kliknięcie „Lubię to” lub „Obserwuj”; 

 Opublikowały swój komentarz, udostępniły go lub kliknęły ikonę „Lubię to” pod którymkolwiek 

z postów zamieszczonych na fanpage`u i/lub Instagramie prowadzonym przez Resi Capital; 

 udostępniły na swoim profilu którykolwiek z materiałów zamieszczonych na fanpage’u i/lub 

Instagramie resi.capital: 

 wysłały wiadomość prywatną do administratora strony poprzez funkcję „Wyślij wiadomość” 

dostępną na fanpage’u i/lub Instagramie Administratora. 

W związku z powyższym Administrator przetwarza następujące rodzaje danych osobowych: 

 identyfikator Facebook i Instagram (zazwyczaj zawierający imię i nazwisko lub nick); 

 zdjęcie profilowe, jeżeli występuje; 

 informacje, które dostarcza Pani/Pan na swój temat Administratorowi (np. poprzez 

wysłanie wiadomości prywatnej, reakcja na posty, treść dodanych komentarzy lub 

opublikowane na fanpage’u i/lub Instagramie prowadzonym przez Resi Capital. 

3. JAKA JEST PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA PANI/PANA DANYCH? 

DLACZEGO PRZETWARZAMY PANI/PANA DANE? 

W zakresie prowadzonej przez nas działalności przetwarzamy Pani/Pana dane, na podstawie 

prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), który polega na: 

a. prowadzeniu fanpage Resi Capital na portalu społecznościowym Facebook i Instagram 

pod nazwą ResiCapital / resi.capital na warunkach oraz zasadach określonych przez 

https://resicapital.pl/


portal Facebook i Instagram oraz informowaniu za ich pomocą o aktywnościach 

Administratora, promowaniu wydarzeń, produktów i usług, budowaniu i utrzymywaniu 

społeczności z Administratorem oraz w celu komunikacji za pośrednictwem dostępnych 

funkcjonalności Facebook i Instagram; 

b. ewentualnym ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczeń, wynikłych na tle korzystania 

z portali społecznościowych. 

4. KTO MOŻE BYĆ ODBIORCAMI PANI/PANA DANYCH? 

Odbiorcami danych mogą być: podmioty współpracujące, które uczestniczą w procesach 

niezbędnych do obsługi technicznej i organizacyjnej portali społecznościowych Facebook i 

Instagram.: dostawca oprogramowania IT, firmy prowadzące w imieniu GK Resi Capital różnego 

rodzaju kampanie oraz reklamy poprzez media społecznościowe. Dostęp do danych będzie miał 

również właściciel portalu społecznościowego Facebook i Instagram na zasadach określonych w 

Regulaminie Facebooka i Instagrama oraz inni użytkownicy portali z uwagi na fakt, że informacje 

zamieszczane w portalach są informacjami jawnymi. 

5. CZY BĘDZIEMY PRZEKAZYWAĆ PANI/PANA DANE POZA OBSZAR EOG? 

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez Administratora danych osobowych może wiązać 

się z transferem tych danych do krajów o niższym poziomie ochrony danych niż w Unii Europejskiej 

(tzw. państw trzecich), takich jak np. Stany Zjednoczone. W każdym takim przypadku Administrator 

zapewni: 

a. zgodność transferu danych osobowych do państwa spoza Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego z przepisami RODO, 

b. odpowiednie zabezpieczenia w zakresie ochrony prywatności oraz praw i wolności 

pracowników, których te dane dotyczą. 

Administrator zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych osobowych transferowanych do państw 

trzecich w szczególności poprzez stosowanie zatwierdzonych przez Komisję Europejską 

standardowych klauzul umownych ochrony danych osobowych. 

6. JAK DŁUGO BĘDZIEMY PRZETWARZAĆ PANI/PANA DANE? 

Państwa dane osobowe zostaną usunięte, jeśli przechowywanie danych osobowych nie jest już 

konieczne do realizacji celów, dla których zostały zebrane. Zasadniczo przechowujemy dane osobowe 

przez okres:  

 do czasu przedawnienia potencjalnych roszczeń wynikłych na tle korzystania z portali 

społecznościowych, 

 niezbędny do udokumentowania przed organami nadzoru w zakresie ochrony danych 

osobowych prawidłowości spełnienia obowiązków prawnych spoczywających na nas, 

 do czasu złożenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (kiedy dane są przetwarzane na 

podstawie prawnie uzasadnionego interesu). 

7. JAKIE PRAWA ZWIĄZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH 

PANI/PANU PRZYSŁUGUJĄ? 

Ma Pani/Pan prawo do: 

 uzyskania od nas potwierdzenia, czy przetwarzane są Pani/Pana dane osobowe oraz do 

uzyskania dostępu do tych danych, 

 sprostowania błędnych danych osobowych i uzupełnienia niekompletnych danych osobowych, 

 usunięcia swoich danych osobowych w przypadkach określonych przepisami RODO, 



 ograniczenia przetwarzania w przypadkach określonych przepisami RODO, 

 przenoszenia danych w przypadkach określonych przepisami RODO, 

 wyrażenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w celach wynikających 

z naszych prawnie uzasadnionych interesów, 

 złożenia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, np. 

w Polsce do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). 

W celu ułatwienia realizacji praw, o których mowa powyżej, Administrator rekomenduje składanie 

żądań dotyczących przetwarzania danych osobowych: 

– pisemnie na adres siedziby Administratora, albo 

– drogą elektroniczną na adres e-mail: iod@resicapital.pl 

Złożenie żądania w innej formie również jest skuteczne, jednak skorzystanie z powyższych 

kanałów pozwala na jego sprawniejszą obsługę. 
 

[Wymóg podania danych] Podanie danych jest dobrowolne, natomiast, niepodanie danych 

skutkuje, niemożliwością realizacji celów wskazanych w pkt 3 powyżej, w tym niemożliwością bycia 

sympatykiem naszego profilu. 

[Profilowanie] Administrator nie podejmuje wobec Pani/Pana decyzji w sposób zautomatyzowany, 

w tym nie prowadzi profilowania w rozumieniu RODO. Profilowanie może być natomiast 

realizowane przez właścicieli portali społecznościowych zgodnie z ich regulaminami. 

Przechodząc do naszych profili w mediach społecznościowych, zapoznają się Państwo z zasadami 

przetwarzania danych obowiązującymi na tych portalach. 

Dodatkowo GK Resi Capital wskazuje, iż wraz z Meta Platforms Ireland Limited pełnią funkcję 

współadministratorów w zakresie przetwarzania danych na potrzeby statystyk. Więcej na temat 

przetwarzania danych na potrzeby statystyk strony znajdzie Pani/Pan pod linkiem: https://pl-

pl.facebook.com/legal/terms i linkiem https://help.instagram.com/581066165581870 . 

Współadministracja dotyczy wyłącznie przetwarzania danych osobowych na potrzeby tworzenia 

statystyk stron (tzw. Page Insights). Zakres odpowiedzialności stron został określony w 

porozumieniu o współadministrowaniu udostępnionym przez Meta Platforms Ireland Limited. 

Osoba, której dane dotyczą, może realizować swoje prawa wobec każdego ze 

współadministratorów niezależnie. 
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