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RODO

KLAUZULA INFORMACYJNA
-formularz kontaktowy-

-marketing-

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: ,RODO") oraz w zwigzku, z tym, ze:

— kontaktuje sie Pani/Pan z nami poprzez formularz kontaktowy znajdujacy sie na stronie WWW

i/lub

— zaznaczyta Pani/Pan ktérakolwiek ze zgdd dostepnych pod formularzem kontaktowym,

chcielibysmy przekaza¢ Pani/Panu kilka waznych informacji.

1. KTO JEST ADMINISTRATOREM PANI/PANA DANYCH? KTO JEST INSPEKTOREM OCHRONY
DANYCH?

Administratorem Pani/Pana danych s3 podmioty z Grupy Kapitatowej Resi Capital zwigzane
porozumieniem dotyczacym przetwarzania danych osobowych w ramach Grupy. To te podmioty
wyznaczajg cele i sposoby przetwarzania danych. Wykaz podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy
Kapitatowej Resi Capital znajduje sie na stronie https://resicapital.pl/ w zaktadce RODO.

Administratorzy wyznaczyli wspdlny adres kontaktowy w sprawach zwigzanych z ochrong danych
osobowych dla 0séb, ktérych dane dotycza: ul. Wielicka 20, 30-552 Krakdw.

Celem biezacego monitorowania prawidtowego przestrzegania zasad ochrony danych osobowych
powotalismy Inspektora Ochrony Danych. Moze sie Pani/Pan z nim skontaktowac:

— elektronicznie pod adresem e-mail: iod@resicapital.pl lub

— telefonicznie pod nr telefonu: +48 535 177 599.

2. JAKA JEST PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA PANI/PANA DANYCH? DLACZEGO
PRZETWARZAMY PANI/PANA DANE?

2.1. Formularz kontaktowy
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu udzielenia informacji lub odpowiedzi na pytanie
zawarte w formularzu kontaktowym znajdujgcym sie na naszej stronie internetowej.

Podstawg prawng przetwarzania danych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na obstudze zapytan kierowanych przez
uzytkownikdéw strony internetowe;.

2.2. Dziatania marketingowe (w przypadku wyrazenia zgdd)
Jezeli zaznaczyta Pani/Pan ktérakolwiek z dobrowolnych zgdd marketingowych zamieszczonych
pod formularzem kontaktowym, Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w zaleznosci od
zakresu udzielonej zgody lub zgdd, w nastepujacych celach:


https://resicapital.pl/

a) marketingu bezposredniego produktéw i ustug oferowanych przez Administratora oraz
podmioty z nim wspétpracujace lub powigzane - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO;
b) przekazywania tresci marketingowych przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych, w szczegdlnosci za pomoca:
— poczty elektronicznej (e-mail) oraz/lub
— wiadomosci SMS i potgczen telefonicznych - zgodnie z zakresem wyrazonej zgody;
C) przesytania informacji handlowych droga elektroniczng na podany adres e-mail,
dotyczacych produktéw i ustug Administratora oraz podmiotéw z nim wspoétpracujgcych.

Wyrazenie zgdd marketingowych jest dobrowolne i nie ma wptywu na mozliwos¢ skorzystania z
formularza kontaktowego.

3. KTO MOZE BYC ODBIORCA PANI/PANA DANYCH?

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

— podmioty $wiadczagce na rzecz Administratora ustugi  hostingowe, informatyczne
i teleinformatyczne, w tym dostawcy systemoéw [T, systemdéw CRM, narzedzi do obstugi
formularzy kontaktowych oraz poczty elektronicznej;

— podmioty $wiadczace ustugi techniczne, administracyjne lub organizacyjne zwigzane
z funkcjonowaniem strony internetowej oraz obstugg zapytan kierowanych za jej
posrednictwem;

— podmioty wspotpracujgce z Administratorem w zakresie dziatarh marketingowych,
sprzedazowych lub obstugi klientéw, w szczegdlnosci zwigzanych z ofertg, promocjg lub
realizacjg ustug dotyczacych obrotu nieruchomosciami;

— podmioty powigzane kapitatowo lub organizacyjnie z Administratorem - w zakresie
niezbednym do realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli;

— podmioty uprawnione do otrzymania danych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa,
w szczegdlnosci organy publiczne - wytgcznie w przypadkach przewidzianych prawem.

Dane osobowe sg przekazywane wytgcznie podmiotom, ktére przetwarzajg je na podstawie

odpowiednich  umoéw lub porozumien oraz z zachowaniem wymaganych S$rodkdw

bezpieczenstwa.

4. CZY BEDZIEMY PRZEKAZYWAC PANI/PANA DANE POZA OBSZAR EOG?

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez Administratora moze wigza¢ sie z ich
przekazywaniem do panstw trzecich, tj. panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w
szczegolnosci w zwigzku z korzystaniem z narzedzi informatycznych, systeméw IT lub rozwigzan
technologicznych dostarczanych przez podmioty majgce siedzibe poza EOG (np. w Stanach
Zjednoczonych).

W kazdym takim przypadku Administrator zapewnia, ze przekazywanie danych osobowych
odbywa sie:
— zgodnie z obowigzujgcymi przepisami RODO,

2



z zastosowaniem odpowiednich zabezpieczen zapewniajgcych ochrone prywatnosci oraz praw
i wolnosci 0séb, ktérych dane dotycza.

Administrator stosuje w szczegdlnosci standardowe klauzule umowne ochrony danych

osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejska, a w przypadkach przewidzianych przepisami
- inne mechanizmy legalizujgce transfer danych do panstw trzecich.

5. JAK DLUGO BEDZIEMY PRZETWARZAC PANI/PANA DANE?

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

1.

w celu obstugi zapytania przestanego za posrednictwem formularza kontaktowego - przez czas
niezbedny do udzielenia odpowiedzi i rozwigzania przedstawionej sprawy, a nastepnie przez
okres wymagany do wykazania jej prawidtowej realizacji, tj. do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczer;
w celach marketingowych - wytgcznie w przypadku wyrazenia odpowiedniej zgody - przez
okres prowadzenia przez Administratora dziatart marketingowych lub do momentu:

— cofniecia przez Panig/Pana udzielonej zgody albo

— whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych,

w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi wczesnie.

Po

uptywie powyzszych okreséw dane osobowe zostang usuniete lub zanonimizowane, chyba ze

dalsze ich przechowywanie bedzie wymagane na podstawie przepisow prawa.

6. JAKIE PRAWA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH PANI/PANU
PRZYSEUGUJA?

Ma Pani/Pan prawo do:

uzyskania od nas potwierdzenia, czy przetwarzane sg Pani/Pana dane osobowe oraz do
uzyskania dostepu do tych danych,

sprostowania btednych danych osobowych i uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych,

usuniecia swoich danych osobowych w przypadkach okreslonych przepisami RODO,
ograniczenia przetwarzania w przypadkach okres$lonych przepisami RODO,

przenoszenia danych w przypadkach okreslonych przepisami RODO,

wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w celach wynikajgcych z
naszych prawnie uzasadnionych intereséw,

ztozenia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, np. w
Polsce do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa),
wycofania swojej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
legalnos¢ przetwarzania w oparciu o zgode przed jej wycofaniem.



[Realizacja praw} W celu utatwienia realizacji praw, o ktorych mowa powyzej, Administrator
rekomenduje sktadanie zagdan dotyczacych przetwarzania danych osobowych:

— pisemnie na adres siedziby Administratora, albo

— drogg elektroniczng na adres e-mail: iod@resicapital.pl .
Ztozenie zadania w innej formie rowniez jest skuteczne, jednak skorzystanie z powyzszych

kanatoéw pozwala na jego sprawniejszg obstuge.

[Profilowanie] Administrator nie podejmuje wobec Pani/Pana zautomatyzowanych decyzji, w tym
decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, ani nie
stosuje profilowania w rozumieniu przepiséw RODO.

[Wymdg podania danych] Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie
skutkuje niemozliwoscig kontaktowania sie z Panem/Panig, w celu udzielenia informacji lub
odpowiedzi na pytanie zawarte w formularzu.
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